
勧 誘 方 法 別 件 数 割 合 備 考

電話勧誘販売 20 7.3

不審電話 19 6.9

不審メール 24 8.8

クレジットカード　不正利用 5 1.8

定期購入 24 8.8

通信販売 47 17.2

ハガキ・封書による架空請求 2 0.7

店舗購入 31 11.3

ネガティブオプション 3 1.1

訪問購入 8 2.9

訪問販売 20 7.3

訪問販売（屋根工事関連） 13 4.7

無店舗 3 1.1

個人間・生活相談、その他 54 19.7

個人情報　不正利用 1 0.4

合 計 274 100.0

令和６年度　かほく市消費生活センター相談件数 
（令和６年4月1日～令和７年3月31日）

　　　　　件数 274 件

電話勧誘販売 7.3 %

不審電話 6.9 %

不審メール 8.8 %

クレジットカード

不正利用 1.8 %

定期購入 8.8 %

通信販売 17.2 %

ハガキ・封書による

架空請求 0.7 %
店舗購入 11.3 %

ネガティブオプション 1.1 %

訪問購入 2.9 %

訪問販売 7.3 %

訪問販売（屋根工事関連）

4.7 %

無店舗 1.1 %

個人間・生活相談、

その他 19.7 ％

個人情報 不正利用 0.4 ％


