
かほく市納税コールセンター業務 公募型プロポーザルの実施について 

 

 令和8年度現年度課税の市税等（市・県民税、固定資産税・都市計画税、軽自動車税及び国民健康保険税）

の未納者への電話催告を行うことにより、早い段階での滞納を解消し、新たな滞納の発生を食い止め、現年度

収納率の向上を目指すことを目的として、「かほく市納税コールセンター業務」を実施します。 

 なお、本事業は業務委託により実施するものとし、受託候補者を公募型プロポーザル方式により選定するた 

め別添の実施要領等に基づき参加事業者を募集します。 

 

○スケジュール 

№ 内            容 期    限    等 

１ 実施要領、業務委託仕様書等公表 令和８年４月１５日（水）～４月２７日（月） 

２ 
実施要領、業務委託仕様書等交付 

（市 HPからのﾀﾞｳﾝﾛｰﾄも可） 
令和８年４月１６日（木）～４月２４日（金） 

３ 実施要領、業務委託仕様書等に関する質問受付 令和８年４月１６日（木）～４月２３日（木） 

４ 参加表明書の受付 令和８年４月１６日（木）～４月２７日（月） 

５ 参加資格審査に基づく参加要請を通知（不適格通知） 令和８年５月１１日（月） 

６ 提案書等の提出 令和８年５月１２日（火）～５月２０日（水） 

７ 提案プレゼンテーションの開催 
令和８年５月２６日（火）～５月２８日（木） 

の間で開催予定 

８ 審査結果通知（全参加者に通知） 令和８年５月下旬 

９ 業務委託契約の締結 令和８年６月上旬 

 


